ESP

jLos animales de compania son bienvenidos a Prestige Hotels! En nuestros
hoteles Prestige Victoria Hotel & Spa Elit y Prestige Hotel Mar y Sol Elit aceptamos la
entrada de perros con un coste de 12€ por noche.

Normativa general

Se permite la entrada de perros de hasta 10kg de peso que no sean de categoria 1 (de
ataque) y 2 (de defensa). Se debera presentar el pasaporte animal actualizado.

Se permite alojar solamente un perro por habitacion. En la habitacién del hotel
encontraréis un bol de cortesia para vuestro perro.

No se admiten otras mascotas.

El acceso al hall y los ascensores de los hoteles para la entrada y salida del hotel estaran
permitidos siempre que estén debidamente ligados.

Mientras el perro esté en la habitacién, nadie del hotel accedera a la habitacion.
No esta permitido el acceso del perro al bar ni al restaurante del hotel.

No esta permitido el acceso del perro a las zonas comunes de los hoteles excepto que
vayan dentro de un transportin.

Derecho de admision

Los hoteles se reservan el derecho de admisién. En caso de que el perro ladre o no tenga
un comportamiento adecuado y recibamos quejas de otros clientes, se debera abandonar
el hotel con el pago completo de la estancia.



CAT

Els animals de companyia sén benvinguts a Prestige Hotels! Als nostres hotels Prestige
Victoria Hotel & Spa Elit i Prestige Hotel Mar i Sol Elit acceptem I'entrada de gossos amb
un cost de 12€ per nit.

Normativa general

Es permet I'entrada de gossos de fins a 10kg de pes que no siguin de categoria 1 (d'atac) i
2 (de defensa). Cal presentar el passaport animal actualitzat.

Es permet allotjar només un gos per habitaci6. A I'habitacié de I'hotel trobareu un bol de
cortesia pel vostre gos.

No es permet allotjar altres mascotes.

L'accés al vestibul i els ascensors dels hotels per a I'entrada i sortida de I'hotel estaran
permesos sempre que estiguin degudament lligats.

Quan el gos estigui a I'habitacio, ningu de I'hotel accedira a I'habitacio.
No es permet I'accés del gos al bar ni al restaurant de I'hotel.

No es permet I'accés del gos a les zones comunes dels hotels excepte que vagin dins d'un
transporti.

Dret d'admissio

Els hotels es reserven el dret d'admissié. En cas que el gos bordi o no tingui un
comportament adequat i rebem queixes d'altres clients, cal abandonar I'hotel amb el
pagament complet de I'estada.



ENG

Pets are welcome at Prestige Hotels! In our Prestige Victoria Hotel & Spa Elit and Prestige
Hotel Mar y Sol Elit hotels we accept dogs at a cost of €12 per night.

General regulations

The entry of dogs weighing up to 10kg that are not category 1 (attack) and 2 (defense) is
allowed. The updated animal passport must be presented.

Only one dog per room is allowed. In the hotel room you will find a courtesy bowl for your
dog.

Other pets are not allowed.

Access to the hall and hotel elevators for entering and leaving the hotel will be allowed as
long as they are properly linked.

While the dog is in the room, no one from the hotel will access the room.
Dogs are not allowed in the hotel bar or restaurant.

Dog access is not allowed to the common areas of the hotels unless they go inside a
carrier.

Admission rights

The hotels reserve the right of admission. In the event that the dog barks or does not
behave appropriately and we receive complaints from other clients, you must leave the
hotel with the full payment of the stay.



FRA

Les animaux de compagnie sont les bienvenus dans les Prestige Hotels! Dans nos
hétels Prestige Victoria Hotel & Spa Elit et Prestige Hotel Mar y Sol Elit, nous acceptons les
chiens au prix de 12 € par nuit.

Réglement général

L'entrée de chiens pesant jusqu'a 10 kg qui ne sont pas de catégorie 1 (attaque) et 2
(défense) est autorisée. Le passeport animal a jour doit étre présenté.

Un seul chien par chambre est autorisé. Dans la chambre d'hétel, vous trouverez une
gamelle de courtoisie pour votre chien.

Les autres animaux ne sont pas autorisés.

L'accés au hall et aux ascenseurs de I'hnétel pour entrer et sortir de I'hdtel sera autorisé a
condition qu'ils soient correctement reliés.

Quand le chien est dans la chambre, personne de I'hétel n'aura accés a la chambre.
Les chiens ne sont pas admis au bar ou au restaurant de I'hétel.

L'acces aux chiens n'est pas autorisé aux parties communes des hétels a moins qu'il ne
rentre dans une cage de transport.

Droits d'admission

Les hotels se réservent le droit d'admission. Dans le cas ou le chien aboie ou ne se
comporte pas correctement et que nous recevons des plaintes d'autres clients, vous devez
quitter I'n6tel avec le paiement intégral du séjour.



